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LEY Peso sobre Peso sobre
’ P Clicks unicos
INDUSTRIAS envios aperturas tnicas
A[.:”enrit:ar:s Clicks tnicos OR CTR CTOR Envios unicos GrandTotal = GrandTotal GrandTotal

Agencias de Empleo 190.930 20.065 5,49% 0,58% 10,51% 3.475.655 0,64% 0,19% 0,20%
Alimentacion / Consumo Masivo 2.170.175 152.122 15,37% 1,08% 7,01% 14.121.535 2,59% 2,19% 1,53%
Automoviles 3.068.080 340.472 15,62% 1,73% 11,10% 19.635.864 3,60% 3,10% 3,43%
Banca / Finanzas / Seguros 37.311.668 3.045.112 27,54% 2,25% 8,16% 135.497.196 24,81% 37,66% 30,69%
Belleza / Cosmética 1.075.861 131.646 17,95% 2,20% 12,24% 5.992.416 1,10% 1,09% 1,33%
Cuponeras 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0,00%
Educacion 4.889.499 453.444 20,25% 1,88% 9,27% 24.140.465 4,42% 4,94% 4,57%
Entretenimiento 2.555.694 237.598 18,48% 1,72% 9,30% 13.828.228 2,53% 2,58% 2,39%
Industria / Fabricacion 2.779.577 321.100 15,13% 1,75% 11,55% 18.365.508 3,36% 2,81% 3,24%
Informatica / Electrénica 3.468.422 560.975 18,13% 2,93% 16,17% 19.131.873 3,50% 3,50% 5,65%
Inmobiliaria 1.089.549 123.375 10,94% 1,24% 11,32% 9.963.523 1,82% 1,10% 1,24%
Medios de Comunicacion 3.461.439 245.640 10,93% 0,78% 7,10% 31.655.772 5,80% 3,49% 2,48%
Real Estate 5.721.929 570.507 11,69% 1,17% 9,97% 48.929.298 8,96% 5,78% 5,75%
Retail 7.261.829 1.244.504 11,04% 1,89% 17,14% 65.775.082 12,04% 7,33% 12,54%
Ropa / Accesorios / Articulos Deportivos 3.261.494 452.008 13,00% 1,80% 13,86% 25.090.059 4,59% 3,29% 4,56%
Salud 6.277.811 626.009 25,79% 2,57% 9,97% 24.343.890 4,46% 6,34% 6,31%
Sector Publico 1.035.881 95.520 18,21% 1,68% 9,22% 5.689.509 1,04% 1,05% 0,96%
Servicios 9.456.035 999.483 20,16% 2,13% 10,57% 46.913.438 8,59% 9,54% 10,07%
Supermercado 46.729 6.701 0,42% 0,06% 14,34% 11.066.673 2,03% 0,05% 0,07%
Telecomunicaciones 869.521 104.649 18,95% 2,28% 12,04% 4.588.662 0,84% 0,88% 1,05%
Turismo 3.085.794 191.657 15,06% 0,94% 6,21% 20.483.989 3,75% 3,11% 1,93%

TOTALES 99.077.917 9.922.587 18,14% 1,82% 10,01% 546.131.851 100,00% 100,00% 100,00%

Tier 1 100 50.000 | envios

Periodo: 2020

Empresas: Doppler, Emblue, icomm, MailUp, Tripolis

Region: Latinoamérica
Muestra: 16 billones de emails enviados entre 21 industrias
de 20 paises segun la cantidad de envios por Tier.

OR: Suma de aperturas Unicas por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.

CTR: Clicks Unicos por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.

CTOR: Clicks unicos por tier por categoria por empresa / Aperturas Unicas por tier por categoria por empresa.
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Tier 2
Peso sobre Peso sobre Clicks dnicos
INDUSTRIAS Aperturas L . envios aperturas Unicas
%nicas Clicks tinicos OR CTR CTOR Envios tnicos GrandTotal GrandTotal GrandTotal
Agencias de Empleo 176.944 4.888 21,50% 0,59% 2,76% 822.889 0,05% 0,07% 0,03%
Alimentacion / Consumo Masivo 6.037.306 332.396 15,53% 0,86% 5,51% 38.865.309 2,29% 2,30% 1,84%
Automoviles 7.349.652 517.863 15,39% 1,08% 7,05% 47.768.040 2,82% 2,80% 2,87%
Banca / Finanzas / Seguros 26.764.217 1.354.112 20,40% 1,03% 5,06% 131.196.106 7,74% 10,21% 7,51%
Belleza / Cosmética 2.557.145 79.988 16,78% 0,52% 3,13% 15.237.703 0,90% 0,98% 0,44%
Cuponeras 4.231.818 259.262 18,49% 1,13% 6,13% 22.881.134 1,35% 1,61% 1,44%
Educacién 22.363.308 1.645.922 14,03% 1,03% 7,36% 159.404.720 9,40% 8,53% 9,13%
Entretenimiento 6.555.215 532.697 12,98% 1,05% 8,13% 50.506.724 2,98% 2,50% 2,95%
Industria / Fabricacion 8.751.038 902.917 14,82% 1,53% 10,32% 59.057.642 3,48% 3,34% 5,01%
Informatica / Electrénica 16.327.962 2.440.924 15,05% 2,25% 14,95% 108.520.925 6,40% 6,23% 13,54%
Inmobiliaria 3.810.913 328.131 10,42% 0,90% 8,61% 36.586.497 2,16% 1,45% 1,82%
Medios de Comunicacion 10.382.667 546.096 14,34% 0,75% 5,26% 72.423.331 4.27% 3,96% 3,03%
Real Estate 6.216.806 513.181 13,01% 1,07% 8,25% 47.789.798 2,82% 2,37% 2,85%
Retail 41.217.517 2.361.206 15,49% 0,89% 5,73% 266.153.328 15,69% 15,72% 13,10%
Ropa / Accesorios / Articulos Deportivos 17.356.493 2.476.424 5,83% 0,83% 14,27% 297.474.166 17,54% 6,62% 13,74%
Salud 32.617.726 521.634 58,12% 0,93% 1,60% 56.120.546 3,31% 12,44% 2,89%
Sector Publico 6.821.659 624.951 21,80% 2,00% 9,16% 31.293.822 1,85% 2,60% 3,47%
Servicios 26.641.878 1.327.109 16,64% 0,83% 4,98% 160.122.040 9,44% 10,16% 7,36%
Supermercado 1.155.127 141.550 14,18% 1,74% 12,25% 8.146.422 0,48% 0,44% 0,79%
Telecomunicaciones 2.240.742 343.606 20,30% 3,11% 15,33% 11.035.708 0,65% 0,85% 1,91%
Turismo 12.563.681 773.567 16,82% 1,04% 6,16% 74.710.393 4,40% 4,79% 4,29%
TOTALES o b d d Y (] d b a o (] 4 (] y (]
262.139.814 18.028.424 6,88% 1.696.117.243 100,00% 100,00% 100,00%
10,47% 12,40% 10,18%
Tier 2 50.001 500.000 | envios

Periodo: 2020
Empresas: Doppler, Emblue, icomm, MailUp, Tripolis OR: Suma de aperturas Unicas por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.
CTR: Clicks Unicos por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.

CTOR: Clicks unicos por tier por categoria por empresa / Aperturas Unicas por tier por categoria por empresa.

Region: Latinoamérica
Muestra: 16 billones de emails enviados entre 21 industrias
de 20 paises segun la cantidad de envios por Tier.
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Tier 3
Peso sobre Peso sobre Clicks tnicos
INDUSTRIAS envios aperturas unicas
A%ir;:a’:s Clicks tnicos OR CTR CTOR Envios tnicos GrandTotal L GrandTotal GrandTotal

Agencias de Empleo 835.748 81.647 7.27% 0,71% 9,77% 11.500.987 0,49% 0,22% 0,22%
Alimentacién / Consumo Masivo 7.463.675 555.796 15,03% 1,12% 7,45% 49.671.169 2,10% 1,94% 1,51%
Automoviles 6.694.066 474.412 12,22% 0,87% 7,09% 54.772.569 2,31% 1,74% 1,29%
Banca / Finanzas / Seguros 48.831.551 3.343.459 19,62% 1,34% 6,85% 248.875.670 10,52% 12,68% 9,1%
Belleza / Cosmética 2.875.379 144.768 17,36% 0,87% 5,03% 16.558.673 0,70% 0,75% 0,39%
Cuponeras 129.392 13.990 3,03% 0,33% 10,81% 4.273.477 0,18% 0,03% 0,04%
Educacién 31.049.044 3.181.039 16,56% 1,70% 10,25% 187.442.425 7,92% 8,06% 8,67%
Entretenimiento 8.915.452 777.712 13,44% 1,17% 8,72% 66.335.692 2,80% 2,31% 2,12%
Industria / Fabricacion 4.888.214 569.557 15,97% 1,86% 11,65% 30.611.138 1,29% 1,27% 1,55%
Informatica / Electronica 10.323.675 793.369 17,12% 1,32% 7,68% 60.304.170 2,55% 2,68% 2,16%
Inmobiliaria 2.357.083 232.038 16,56% 1,63% 9,84% 14.232.366 0,60% 0,61% 0,63%
Medios de Comunicacion 33.084.152 3.116.893 13,18% 1,24% 9,42% 251.024.257 10,61% 8,59% 8,49%
Real Estate 6.572.674 677.865 14,79% 1,53% 10,31% 44.428.557 1,88% 1,71% 1,85%
Retail 50.251.236 4.314.966 17,08% 1,47% 8,59% 294.236.044 12,43% 13,05% 11,75%
Ropa / Accesorios / Articulos Deportivos 73.513.730 9.814.545 14,59% 1,95% 13,35% 503.704.653 21,28% 19,09% 26,74%
Salud 17.440.186 1.314.783 19,79% 1,49% 7,54% 88.128.993 3,72% 4,53% 3,58%
Sector Publico 11.624.334 1.348.787 29,92% 3,47% 11,60% 38.852.940 1,64% 3,02% 3,67%
Servicios 27.205.851 2.525.441 20,30% 1,88% 9,28% 133.988.567 5,66% 7,06% 6,88%
Supermercado 2.032.000 286.032 16,41% 2,31% 14,08% 12.379.045 0,52% 0,53% 0,78%
Telecomunicaciones 15.586.638 961.391 11,22% 0,69% 6,17% 138.931.605 5,87% 4,05% 2,62%
Turismo 23.449.344 2.181.258 20,11% 1,87% 9,30% 116.603.848 4,93% 6,09% 5,94%
TOTALES 385.123.424 36.709.748 16,27% 1,55% 9,53% 2.366.856.845 100,00% 100,00% 100,00%

14,61% 18,22% 20,74%

Tier 3 500.001 2.000.000 |envios

Periodo: 2020

Empresas: Doppler, Emblue, icomm, MailUp, Tripolis
Region: Latinoamérica

Muestra: 16 billones de emails enviados entre 21 industrias
de 20 paises segun la cantidad de envios por Tier.

OR: Suma de aperturas Unicas por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.

CTR: Clicks Unicos por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.
CTOR: Clicks unicos por tier por categoria por empresa / Aperturas Unicas por tier por categoria por empresa.
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fere ST s’obre FOED sopr? Clicks unicos
INDUSTRIAS Fees Clicks tnicos OR CTR CTOR Envios dnicos | gamatal | aras Lnicas |~ GrandTotal

Agencias de Empleo 25.701.316 2.072.017 10,74% 0.87% 8.06%|  239.361.518 2,07% 1,88% 1,84%
Alimentacion / Consumo Masivo 108.053.693 6.804.050 10,44% 0.66% 6.30%|  1.034.682.249 8,93% 7,90% 6.05%
Automéviles 129.147 6.168 4,35% 0.21% 4,78% 2.971.390 0,03% 0.01% 0.01%
Banca / Finanzas / Seguros 293.761.975 11.357.261 12,15% 0.47% 387%| 2.418.776.461 20,88% 21,48% 10,11%
Belleza / Cosmética 1662.713 167.755 8,92% 0,90% 10,09% 18.636.887 0,16% 0.12% 0.15%
Cuponeras 452.908 31.400 0.89% 0,06% 6.93% 51.093.629 0,44% 0,03% 0.03%
Educacién 40.643.998 2.269.480 11,93% 0.67% 558%|  340.673.148 2,94% 2,97% 2,02%
Entretenimiento 32.668.719 3.230.326 10,52% 1,04% 9.89%|  310.500.961 2,68% 2,39% 2.87%
Industria / Fabricacion 17.896.835 4.413.084 15,26% 3,76% 24.66% 117.293.577 1,01% 131% 3.93%
Informatica / Electrénica 33.077.279 2.388.888 9.07% 0.65% 7.22%|  364.839.316 3.15% 2,42% 2.13%
Inmobiliaria 6.136.174 378.445 9.07% 0,56% 6.17% 67.673.576 0,58% 0,45% 0,34%
Medios de Comunicacion 72.890.524 6.336.700 8,59% 0.75% 8.69%|  848.733.730 7.33% 5,33% 5,64%
Real Estate 848.146 57.145 11,19% 0.75% 6.74% 7.577.854 0.07% 0,06% 0.05%
Retail 194.696.496 18.132.910 14,75% 1.37% 9.31%|  1.320.418.658 11,40% 14,24% 16,14%
Ropa / Accesorios / Articulos Deportivos 190.666.083 24.231.497 11,50% 1,46% 12,71%|  1.657.298.750 14,30% 13,94% 21,56%
Salud 56.859.525 6.478.779 17,96% 2,05% 11,39%|  316.620.220 2.73% 4,16% 5.77%
Sector Publico 21.040.997 3.190.503 36.29% 5,50% 15,16% 57.983.653 0,50% 154% 2,84%
Servicios 42.490.198 3.242.812 9.17% 0.70% 763%|  463.282.070 4,00% 311% 2,89%
Supermercado 69.063.899 3.604.832 13,20% 0,69% 522%|  523.282.889 4,52% 5,05% 3.21%
Telecomunicaciones 121.737.409 11.877.458 10,01% 0,98% 9.76%|  1.215.686.267 10,49% 8,90% 10,57%
Turismo 36.841.338 2.101.053 17.67% 1,01% 570%|  208.492.729 1,80% 2,69% 1.87%
1.367.319.372 112.372.563 8,22%  11.585.879.532 100,00% 100,00% 100,00%

TOTALES 71,53% 64,69% 63,48%

Tier 4 mas de 2.000.001 |envios

Periodo: 2020
Empresas: Doppler, Emblue, icomm, MailUp, Tripolis OR: Suma de aperturas Unicas por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.
CTR: Clicks Unicos por tier por categoria por empresa / Envios Gnicos por tier por categoria por empresa.

CTOR: Clicks unicos por tier por categoria por empresa / Aperturas Unicas por tier por categoria por empresa.

Region: Latinoamérica
Muestra: 16 billones de emails enviados entre 21 industrias
de 20 paises segun la cantidad de envios por Tier.
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Periodo: 2020

Envios unicos CPEIEED OSSR HEED ST Clicks unicos dzz:sooscslg:bkre CToR
INDUSTRIAS GrandTotal Unicas aperturas unicas | OR GrandTotal envios GrandTotal CTR GrandTotal envios GrandTotal
GrandTotal GrandTotal GrandTotal G
randTotal
Agencias de Empleo 255.161.049 26.904.938 1,27% 10,54% 1,58% 2.178.617 0,85% 1,23% 8,10%
Alimentacion / Consumo Masivo 1.137.340.262 123.724.849 5,85% 10,88% 7,02% 7.844.364 0,69% 4,43% 6,34%
Automoviles 125.147.863 17.240.945 0,82% 13,78% 0,77% 1.338.915 1,07% 0,76% 7.77%
Banca / Finanzas / Seguros 2.934.345.433 406.669.411 19,24% 13,86% 18,12% 19.099.944 0,65% 10,79% 4,70%
Belleza / Cosmética 56.425.679 8.171.098 0,39% 14,48% 0,35% 524.157 0,93% 0,30% 6,41%
Cuponeras 78.248.240 4.814.118 0,23% 6,15% 0,48% 304.652 0,39% 0,17% 6,33%
p

Educacion 711.660.758 98.945.849 4,68% 13,90% 4,39% 7.549.885 1,06% 4,26% 7,63%
Entretenimiento 441.171.605 50.695.080 2,40% 11,49% 2,72% 4.778.333 1,08% 2,70% 9,43%
Industria / Fabricacion 225.327.865 34.315.664 1,62% 15,23% 1,39% 6.206.658 2,75% 3,51% 18,09%
Informatica / Electrénica 552.796.284 63.197.338 2,99% 11,43% 3,41% 6.184.156 1,12% 3,49% 9,79%
Inmobiliaria 128.455.962 13.393.719 0,63% 10,43% 0,79% 1.061.989 0,83% 0,60% 7,93%
Medios de Comunicaciéon 1.203.837.090 119.818.782 5,67% 9,95% 7,43% 10.245.329 0,85% 5,79% 8,55%
Real Estate 148.725.507 19.359.555 0,92% 13,02% 0,92% 1.818.698 1,22% 1,03% 9,39%
Retail 1.946.583.112 293.427.078 13,88% 15,07% 12,02% 26.053.586 1,34% 14,72% 8,88%
Ropa / Accesorios / Articulos Deportivos 2.483.567.628 284.797.800 13,47% 11,47% 15,33% 36.974.474 1,49% 20,89% 12,98%
Salud 485.213.649 113.195.248 5,36% 23,33% 3,00% 8.941.205 1,84% 5,05% 7,90%
Sector Publico 133.819.924 40.522.871 1,92% 30,28% 0,83% 5.259.761 3,93% 2,97% 12,98%
Servicios 804.306.115 105.793.962 5,01% 13,15% 4,97% 8.094.845 1,01% 4,57% 7,65%
Supermercado 554.875.029 72.297.755 3,42% 13,03% 3,43% 4.039.115 0,73% 2,28% 5,59%
Telecomunicaciones 1.370.242.242 140.434.310 6,64% 10,25% 8,46% 13.287.104 0,97% 7,51% 9,46%
Turismo 420.290.959 75.940.157 3,59% 18,07% 2,59% 5.247.535 1,25% 2,96% 6,91%

TOTALES 16.197.542.255 2.113.660.527 100,00% 13,05% 100,00% 177.033.322 1,09% 100,00% 8,38%

Empresas: Doppler, Emblue, icomm, MailUp, Tripolis OR: Suma de aperturas Unicas por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.
CTR: Clicks Unicos por tier por categoria por empresa / Envios Unicos por tier por categoria por empresa.

CTOR: Clicks unicos por tier por categoria por empresa / Aperturas Unicas por tier por categoria por empresa.

Region: Latinoamérica
Muestra: 16 billones de emails enviados entre 21 industrias
de 20 paises segun la cantidad de envios por Tier.




